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Projectmanagement: Briefing - Debriefing

Stedenproject




Wat gaan we vandaag doen?

: Interpretatie van informatie

: Checklist voor het maken van een debriefing
: debriefing van een student
: Jouw insteek voor de debriefing

: alle info die je nodig hebt terugvinden

« Opdracht: Ontwerp eigen briefpapier
« Opdracht: Debriefing maken van project 2 Stedenproject

o Check: status Instagram profiel



Geheugen opfrissen:

« Wanneer krijg je een briefing (situaties)?

* Hoe kun je hem krijgen?

wie heeft er tijdens stage eew debriefing moeten maken?



De briefing is het verhaal waarin
de opdrachtgever vertelt wat hij wil uitbesteden

Jij legt in een debriefing de feitelijke informatie
vast die je hebt gekregen

Hieruit volgt de opdracht, denk aan

Offerte
Kostenbegroting

(Zakelijke) Planning

Projectplan



Voorkom een valse start
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Hoe de klant het uitlegt Hoe de projectmanager het Hoe het project intern Hoe de programmeur het Hoe de eerste beta testers Hoe de de business consultant
begrijpt geanalyseerd wordt verwerkt het ontvangen het verkocht heeft

v 000 £OM

Hoe het project is Hoe de functionaliteiten zijn Hoe het het project Hoe het project ondersteuning Wat de marketingafdeling Wat de klant echt nodig heeft
gedocumenteerd beschreven gefactureerd is krijgt na afloop geadviseerd heeft

W SHECITaTOON SOM



Wat wil een klant nu echt?
Doorvragen!

Want vaak weet hij eigelijk niet wat hij wilt
Of hij denkt te weten wat hij wilt maar bedoelt
eigenljik iets anders

wat doe je als je een opdracht voor school niet begrijpt?



Je hebt een briefing gekregen over het
stedenproject Hamburg

Over dit project maak je een debriefing en projectplan,
onderdeel van projectmatige werkzaamheden

* Deze periode is er om te leren en te oefenen

* Voor project 3 ga je het zelfstandig maken met wat begeleiding:
je leert én snapt hoe je het een volgende keer beter kunt maken

* Voor project 4 maak je het voor je examen

100% goed hoeft niet maar als je maar snapt wat er eventueel niet goed is gegaan



Voorbeeld debriefing

Staat op mamv.nl

Gebruik ter inspiratie en neem het
niet letterlijk over

ChatGTP?
Mag maar herschrijf het in eigen woorden

Plagiaat?
Samenwerken mag maar ieder moet een
eigen uniek document inleveren

Mediacollege Amsterdam
T.av. Flene Repos

Contactweg 36
1074 AN Amsterdam

Amber van der Zon
Berliozstraat 2
1962 EB Heemskerk

Amstardam, 6 maart 2024
Betreft: Project De Studantanbox

Beste Flene,

Op 4 maart hebben wij elaar gesproken over De Studentenbox. Ik wil u graag bedanken voor de
brisfing. B deze ontvang! u de debriefing van het project. Dit project betrelt het ontwikkelen van
@en nieuwe branding van De Studentanboyx, die masitjdboxen aanbledt spaciaal gemaakt voor 2
studenten met een beperkt budget. Zoals u thdens de presantatie liet zien: Evzl]nalv-nchllonﬂs
maaltidboxen op de markt, maar deze 2in vaak duur en eptan. Hi

gmulkummwmmm&mmunmwwwmvwx Wauuﬂelﬂoovwﬂm
elen mensen ontmoel en verbindt, en de
zoals Hello Fresh en Groen Chef zal ik zeker verder meenemen in m-]n ondefmdt.

Zoale b«m» it hot doel van de opdracht om een nieuws identilait fe ontwikkelen voor De

ultingen. Daarby i het balangrik dat de utstralng

en ontwep O/nanm Is en dat beide menuboxen varschilen in uitstraling en inhoud. De thema's

van eze boxen zal nader worden bepaald aan de hand van esn onderzosk. Aansiuitand op het
k2 m; Het by

wvijgezelle studenten tussen de 16 en 25 jaar. Vommmwe«nnrmndsm\gwmlm

budget van €7500 exci. 21% btw pekregen. Dit bedreg is exciusiet kosten derden.

Da volgende productan zullen worden opgelaverd:
- Ustvosrlg tekstuesl en visuesl onderzoek naar de markt, doelgrosp, Hestyle, koken en ontwemp

-2 visueel uitgeweride concepten
E-n logo of besldmark
visuele dentiteit it Kleur. vorm, typogralie en beeid
2 il 1 bisis van €20 + 1 exclusieve van €40
met ingredienten, recepten en hardware zoals talelkieed, borden en giazen. (Oplage 5.000 stuks)
-1 gevisusliseerde menubox
« 1 ummy van menubox

- 1 digasle bewegende sbrposter
- Bodwo voor by da baxen ncluslet Wr\nswe, uitleg, tateiregets, tips, etc.

voor

Da vcloendo deaclines zip afgesproken:
- Week 1

- Waek 14 vt\ Igantiten
-~ Woek 16 van voigens briefing

unog een van daze debriafing
Dumnslwhkn mmvhl vertrouwen. l&h;kunﬂullommld-mlwkaoadrm te
starien, Mocht u nog vragen en'ol hebben mag contact met mij

Met vriadelijke grocten,

- |
A1 ‘Conm’.-ff
A;nb« wvan der Zoa
06-23515092 KVK: 12345678
ombervanderzon@gmall.com BTW: 123456789801
www.ambervenderzon.nl IBAN: NL27 ABNA 1234 4567 89




Jouw insteek van het project voor de debriefing

» Eigen thema verwerken
Water, natuur in de stad, onder de opperviakte
of eigen thema

« Opsomming producten die iedereen moet maken

* Opsomming producten van jouw gekozen richting:
Branding, Motion, Interactief

« Jouw doelgroep (specificeer als kan)



‘ Belangrijk

Schrijf in eigen woorden: géén copy-paste van projectformulier!!!

Betrek wat je hebt gezien tijdens de briefing aan voorbeelden

De manier waarop je een gesprek voert met een klant is terug te vinden in
de tone-of-voice van je tekst (professioneel)

Schrijf beknopt maar wel feitelijk volledig en duidelijk

Alleen de uitwerking die jij gaat maken (dus of branding o6f interactive 6f motion)

Zorg voor goed “scanbare” tekst/opmaak




’ Teams briefing PDF
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Checklist Debriefing maken

Professionaliseren - Chaclist Debrieting

Do booordsling is op basis van deze chacklist.

Staat op mamv.nl L R

1 Persocelijke inlsiding.
“Bank voor de ontvangen briefing” 0.1¢. Bedank de persooo die de briefing heett gegeven
ber Je hebt

P briefirg [=opdracht) i
Vit s de opdracht?
Wiatis het doel? Wat & 0o vraag aan jou? Wat wil ce 0pdractgever beraken?
Voarteslden 5jn: conoapt becenien, carmgagne cotwikkelen, briring, €4
3 Wat s de doelgroep?
Aleen een lesfijd nosmen is geen doekrocp,
“Trendsetters” is een doelgroep
“longeren tussen de 1335 jaar
4 Producten: wat most e gemasit weeden?
] een concept 2ijn de producten nog et bekend, cere begal je in samansprask mat de
ook. de
et dan yom je dern in de debriefing op (puntsgewdis).
Belongri: £r 1y #ixd rulmte voor ruuling, Overieg Je

~

"

Sodger.
ot het bedrig dat beschichian i

dan gaat dit it bescheiff ¢ In je debriefing.
5 Tidspad ¢ Atspraken.

tasei pe op een
specfieke datum Belangrift is dat het voor de kant geschreven i

7. Parsocelijke afshuting.
Asluitende nl-en) bt project toont én de
a met niet Julsz of onvoiledig .

& Mandtekening.

achternaam als harrmisning (et dgitaal).

Oprmauk (e pagina 3)
1

it 2l he bried,

2 Jecigen brivtpapiar mat alia gagevons:
wdrifsnaam | naam | adws | postcode + plasts | tof, Ne, | e-rwilaciens | website | Kk e, |
Bankrekee |
Gopevers khant.
edrifisnaam | T.
Betreit

Debriefing

1 odres | postcode + plasts |

Datum

Asahed (Geachte, Beste|

Asnex's + witnsmte.

Maak gabiruik van opscmmingen [productan, tidkpad, 6.0.)
Persooniike handtekening.

Loser. Oparactmen ndecwerpen indees. POF s bekdjun

omE e W
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OPURACHT: Debriefing waihen cawr Sruing - Datrrelng Veameet debeating

o etgus brbasher et parshetie | POF s 03 £
Daaetine: GEPRNT ds vorgmn bes oachate
Debriefing
Debnefing wordt slgemeen geschreven, 20 mn mogel(k de “ik-vorm®™.
o “lega B X
3 Maak oot o lange 3 Touten an & bator |
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USRI ~ eckiht Deliletng




‘ Je maakt de debriefing op eigen briefpapier



Wat hoort er op briefpapier te staan als bedrijf?

Verplicht voor de belastingdienst

Als ontwerper ontwerp je ook briefpapier voor klanten (vaak onderdeel van
branding/huisstijl), dan moet je wel weten wat er op moet komen te staan!

Daarom maak je je eigen briefpapier ook als “ondernemer”



‘ Debriefing maak je op jouw briefpapier, voorbeeld

Bedrijfsnaam = jouw naam

Plaats fictieve gegevens op
plekken waar je dat wilt

BEDRIJFSNAAM

BEDRIJFSNAAM

Bedrijfsnaam
Straatnaam 7
1234 AB Plaatsnaam

T: 0123-456789
E: email@bedrijf.nl
I: www.bedrijf.nl

IBAN nr.
NLOOBANKO01234569

KvK nr.
12345678

BTW nr.
NL1234.56.789.B00

BIC code
BANK1234




‘ Jouw briefpapier, voorbeeld

R BEDRIJFSNAAM

Vrij om te bepalen waar en
hoe je jouw gegevens plaats

Maak een eigen ontwerp

.........................

BTW
LB 1554870 MALL134 84 78 800




‘ Vervolgvel

Alleen logo / bedrijfsnaam is voldoende aangevuld
met beknopte contactgegevens

Bedenk waar je de paginanummer plaatst

BEDRIJFSNAAM




Voorvel = 1¢ pagina met al jouw gegevens

Op deze pagina staat de korte tekst

Vervolgvel = alle volgende pagina’s

Met beperkte contactgegevens van jou
Met paginanummering

Op deze pagina’s staat alle vervolgtekst

Als je briefpapier voor een klant moet ontwerpen dan maak je dit op een zelfde manier



‘ OPDRACHT DEBRIEFING OP BRIEFPAPIER

« Je ontwerpt je eigen briefpapier + vervolgvel

* Op dit briefpapier maak je jouw debriefing

Op dit briefpapier maak je straks ook je projectplan



‘ DEADLINE: Volgende les 29 of 30 sept.

We gaan de briefing klassikaal doornemené& beoordelen

Je gaat de debriefing in de klas én thuis maken



Jouw debriefing neem §E€PIK INt mee naar de les ‘

Geen print = geen beoordeling



Mamv.nl @

MV1 - MV2 - MV3

Debriefing

Lesnr. Opdrachten Onderwerpen in de les PDF les bekijken
03 OPDRACHT: Debriefing maken over * Briefing — Debriefing inhoud [=1* Voorbeeld debriefing >>
briefing Stedenproject * Checklist debriefing [=* Checklist debriefing >>
* Ontwerp eigen briefpapier met * PDF les 03 >>|]
Deadline: GEPRINT de volgende les verplichte specificaties

mee voor beoordeling (29 of 30 sept.)

04 Beoordeling debriefing Beoordelingsformulier debriefing




Status Instagram? ‘

« Maak van 2 stageprojecten posts en geef een korte beschrijving/toelichting

« Maak van het project Graphics Matters minimaal twee posts:
* een post over jouw proces
(bijvoorbeeld schetsen, details of pagina uit procesboek, eerste ontwerp, inspiratie, e.d.)
* een van het eindresultaat na de eindpresentatie
(bijvoorbeeld het totale beeld, diverse details, de quote, e.d.)



‘ Aan de slag:

@® Schrijf de debriefing (check de checklist)

@ Ontwerp je eigen briefpapier (voor- en vervolgvel)

Start eerst met de inhoud (de debriefing) en maak het ontwerp van je
briefpapier thuis

Niet tevreden met je ontwerp?
Je kunt het altijd nog aanpassen voor het volgende project!



